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ehtap Hamim, sdylesimize genis bir ¢erceveden baslamak riin gesitlememizin ve adaptasyon yetenegimizin ne

istiyorum. Kiiresellesme ve uluslararasi pazar icin neler boyutta oldugunu gésteriyor. Ulkemizde de en yaygin

diisiiniiyorsunuz ve Tiirkiye bu pazarin neresinde? bayi teskilatina sahibiz ve lideriz.
3iz realiteye bakiyoruz. Bu gerceklikle yasiyoruz ve
rasamaya devam edecegiz. Kiresellesme ve kiiresel
Jazar,hembirfirsathem de bir tehdit. Firsat olmasi, yeni
razarlardaki yarisma kosullarinin sizi énemli bir aktér
sImayaitmesi.Daha cok pazar arastirmasi, bilgiedinme
e bu bilginin teknolojiye dénistirilmesine
Bnelmek zorundasiniz. Bu pazarlarda fonetik

slarak ayni dili konusabilirsiniz ama kast ettigim k
|

Bu veriler kiiresellerin igtahint kabartmiyor mu?
Biz "av” degiliz. Bu topraklara ve bu millete ait oldu
umuzu biliyoruz. Kapimizi calanlara, “biz size
uluslararasi pazartarda ortak olalim” diyecek giiciimiiz
de 6zglvenimiz de var. Sektdrimizde milli olmaktan
¢ikip, yabancilarla evlenenlerin durumu da ortada.
Aynica buna kiresel denir mi bilmiyorum ama biz bu Tiirk
sanayisinin glctind % 100 yerli sermayeyle 4 kitaya kabul
Jimak. Tirkiye sermaye birikimini yeterince ettirmis bir firmayiz. Bakis agimiz, hedefledigimiz tim pazarlarda
Jlusturabilmis bir Glke degil. Kiresel pazarn | "yarismak ve fayda Gretmek"”. Biz, karalamasiz dirist yarislara her
Jir cografya olarak algilarsak hata yapariz. Kiresel zaman variz
»azar blyiik sermaye birikimi olan uluslararasi sirketlerin oyun alan.
Jolayisiyla, her basarili yerel olusu emme, karalama ve biinyesine
:atma gibi baskilar ve talepler var. Sadece "istihdam olusturarak
siz de milli ekonomiye katki sagliyoruz" demek bu iilkeden
:azandiklanini apar topar kendi Ulkelerine gétiirenlerin
.amuflaji. % 100 milliyiz, kékimuz burada, kazandigimizi
wu sofrada paylastigimiz igin daha glglaytz.

sazarin dilinin ahengi. Tehdit ise, aslinda av

I¢ pazara gelirsek, sektoriiniin durumunu degerlendirebilir
misiniz?
Biraz dnce belirttigim gibi, serbest piyasa ekonomilerinde
yarisma esasli olgun bir yapi vardir. Bu da bizi daha retici
olmaya, daha kaliteli Urtine, alternatif ¢oziimlere, saglikli
bilgiye, yeni teknolojilere ve inovasyona tasir. Bu tiir
yarisma kosullar da sektor( daha gicli kifar. Bazen
bizim sektérumizde de isin 6zini iskalayanlar
¢ikabiliyor. Kimileri, kendi GrGndnin sahip oldugu
degerleri 6ne gikaracadi yerde rakiplerinin Griinlerini
kotileyerek ise baslyor. Biz sektoriin en cok tercih
edileni isek bir anlamda musterilerin akhyla alay etmis
olmuyorlar mi? Béyle bir pazarlama stratejisi olabilir
mi? Sonucta, kuskular ve tedirginlikler sektériin biitiinine
yonelmis ve bir bakmissiniz musteriler alternatif pazarlara
yonelmis. Sonra "keskelerle baglayan cimleler”"bu msterileri geri
getirmez. Bilgi mesnetli olmayan, dedikodu ve karalama (izerinden

iz de diinya plastik sektdriiniin 6nemli oyuncularindan
lirisiniz.

Jiinyanin 5 biylk plastik Greticisinden biriyiz. 5.500'Gn
izerinde Urlintimz var. Evlerden sanayiye, altyapidan
ulamaya kadar goriinen goriinmeyen her
landa variz! Plastik profesyonellik alanimiz
'e sadece PVC profil Uretmiyoruz. Tirk
\anayisinin en biyik 50 sirketinden biriyiz.
lepsinden dnemlisi ihracat lideriyiz. Bu da 4
itada, 70'in Uzerinde ulkede, Cin'den Sili'ye

selnit'(s




yarlyenlerin bu tavrini yanismaci bir tavir olarak agiklayabilir miyiz?
Rakibi kotulemek bir anlamda sektorl bigaklamak olmuyor mu? Bu
bicak da en ¢ok bayilere saplaniyor fakat bazian maalesef farkinda
dahi degil.

Bu serzeniginizi biraz daha a¢abilir misiniz?
"Marka kazi§I” denen bir tabir ve hepimiz tarafindan bilinen ekonomik bir
kural var. Pahali olmak, kaliteli olmak anlamina gelmez. Daha da 6nemlisi

Saten Gri Gilmﬂ; Gri

Maui Cowiz

Eloksa! Gri

A
"
¥

pahali satmak, daha ¢ok kazandirmaz. Belki bir dénem bunu yaparlar
ama surdiirGlebilir olmaz. Kimilerinin anlamsiz pahaliligini “ama biz daha
kaliteliyiz" sosuyla servis etme ¢abalarini sektdrimiize atiimaya caligilan bir
kazik olarak gériyorum. Ayrica, pahali olmakla kaliteli olmayt bir tutanlarin
bu esitligi hurda PVC pencere toplayarak saglamaya calistiklarini reklam
filmlerinde de goriyoruz. Sektérimzi bilen, mukayese imkani olan dretici
ve tali bayilere “pahaliyim, dyleyse kaliteliyim kasintisi” empoze edenler
bilgi temelli yarismaya davet etmelerini ediyorum.
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Firat'in sektoriin en cok tercih edileni ve lideri oldugunu sdyliiyorsunuz
bunun sirr nedir sizce?

Aslinda bu bir sir degil. Her seyden once "fayda dreten,
basari odakl” bir kurumuz. Bu ylzden, esas isimiz olan
dogruyu ve kaliteliyi Uretmek, son derece ciddiye
aldigimiz varlk nedenimizdir. Ve buna badl olarak
“Oriinlerimize her ailenin ulasabilir olmast” yani
“triinlerin demokratiklesmesi” bizim felsefemizdir.
Hafizalarimizi yoklayalim, 80’lerin sonu ve 90'arin
ilk yarisinda PVC pencere sahibi olmak pahali bir
yatnmdi. Ancak Firat pazara girdikten sonra,
yapay darlik kinldi ve PVC pencerenin genis
kitlelere ulagmasi mimkin oldu.

odacikl sistemler sunulurken orta ve alt gelir
gruplan odacigl az, yahtimi dustk profillere
mahkam edildi. Bu anlayisi da kokinden yiktik.
Ayni yapay kitlik “lamine pencereler” icin de
gecerli degil miydi? Yillarca pahali oldugu icin
bu millet lamine sistemlere ulasamadi. Ahsap
desenliFiratpen, neredeyse beyaz fiyatina dedik.
Ve simdi 21 ayri renkte lamine sunuyoruz.
Son olarak, sektérin standardini 70’lik
seriye cektik. Bugln birgok firmanin -biz
dahil-75'lik, 80'lik gibi profilleri var. Ama
standart hala 70'lik. Simdi bu standardi
Selenit'le 75'ige yukseltiyoruz ve bunu

O yillarda, bir evdeki toplam “cift agihm sistemi” 701ik fiyatina yaplyoruz.

neredeyse araba fiyatina satiliyordu. Cift
acilimi herkesin  kullanabilecegi
fiyatlara cektik. Sektérimiz yillarca
45'likve 55'lik PVC profillere mahkam
oldu. Standartlan 60k ve 70k
serilerle yUkselttik, mUsterilerimize
hak ettikleri degeri verdik ve her
kesime ulasabilecek fiyat politikasi
belirledik. Ust gelir gruplarina ¢ok

“Uriiniin ~ demokratiklestirilmesi”  derken,
kast ettigimiz sekt6érin kalite standartlarini
yiikseltmek ve bu dUrinlere  herkesin
ulasabilmesini saglamak. Bu olgular da bizi ticari

bir isletme kadar, sosyal sorumlulugu olan bir kurum

haline de getiriyor. Bu felsefemizin musteriler tarafindan

cok iyi algilandigini gériiyoruz. Bu nedenle sektoriin en gok
tercih edileni ve agik ara lideriyiz.




Son olarak, sektor sizi biiyiik projelerden taniyor ama biraz kendinizden ve
bu projelerden bahseder misiniz?

20 yildir Firat biinyesindeyim, miihendis kokenliyim ve pazarlama doktoruyum.
Profil Pazarlama Mudirii gorevine gelmeden 6nce de firmanin pazarlama
stratejilerinin olusturulmasinda gérevliydim. Bu sebeple, PVC pencere sektori
hakkinda ciddi bilgi birikimim var. Biliyorsunuz bundan énce Aityap! Pazarlama
Mudrl olarak gorev yaptim ve ekip arkadaslanmizla pek ¢ok uluslararasi
projede calistik. "Asrin Projesi” olarak adlandinlan KKTC'ye Tiirkiyeden su
tasima projesinde blylk bir is gerceklestirdik. Kibris Projesinin polietilen
borulanni biz (rettik. Projenin en énemli asamast, denizin iginden i¢me suyunu
tastyacak borulardi. Bir borunun 500 m uzunlugunda oldugunu gdziiniizde bir
canlandinn. Her borunun 180 araba agiriginda ve 5 futbol sahast uzunlugunda
oldugunu diistiniin. Ya da 80.000 metrelik bu projenin 43 tane 3. Bogaz Kopriisi
uzunlugunda oldugunu hayal edin. Her biri 500 metre uzunlugunda, toplamda
80.000 metrelik 160 adet polietilen boruyu bir yil gibi kisa bir stirede Firat'tan
baska Uretecek bir firma diinyada ¢ikmadi. Norvegli firma yilda ancak 15 km
boru Uretebilecegini teklif etti. Dislinsenize, Firat bu borulan dretemeseydi
Kuzey Kibrisli kardeslerimiz 5 sene daha susuzluktan kavrulacak ve KKT.C
Cumhurbagkani Sn. Mustafa Akinci'min dedigi gibi, agizlarnni deniz suyuyla
fircalamaya devam edeceklerdi. Bu isi miihendislik ve plastik retimindeki
tecribemizle 50 milyon $ daha uygun malivetle basardik ve lkemizin &z
kaynaginin yurt disina gikmasini engelledik. Bu projeyi bir ihale olarak degil,
milletimize karsi milli bir sorumluluk olarak gérdiik. Para kazanmasak da olur. Bu
projeyle Gilkemiz, tim diinyadaki bilylk ¢aplh tek parca boru pazarindaki tekeli
kirdi ve global projelerde stz sahibi oldu. Aslinda bu projeyle sadece Firat degil
{ilkemiz blyuk bir yeterlilik kazandi. Bu gurur Tirk milletine bin kere feda olsun.
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Firat Profile Marketing Manager Mehtap Uluceviz said: “We are one of the five greatest plastic manufacturers.
We have more than 5,500 products. We are competent in the aspect of houses to industry, base to watering.
Plastic is our professionalism, yet we don't only produce PVC profile. We are one of Turkey's largest 50 industry
companies. Above all, we are the exportation leader. We own the most widespread dealers organization.




